V mrazivych dnech je treba zateplit vedeni
vody i vodomer

Vodohospodaiska a obchodni spolecnost a. s. fesSi v zimnim obdobi desitky poruch
vodovodniho potrubi. Netyka se to jen patefnich rozvodi, ale pfibyva i mrazem ponic¢enych
vodoméru ¢i prasklych pFipojek vedoucich k jednotlivym domiim. Vétsiné problémi se da
predejit preventivnim zateplenim potrubi nebo sachty. Jak se pred havarii chranit a co délat,
kdyz uz potrubi praskne, odpovida feditel spolecnosti Ing. Richard Smutny.

Pane rediteli, jak ¢asto musite fesit havarie potrubi a kde nejcastéji k nim dochazi?

Rocné feSime na verejném prostranstvi kolem sto padesati poruch, predevsim na starsSim potrubi.
Nejvice jich byva v zimé, kdy vlivem nizkych teplot vodovodni fad popraska. Pak musi nasi
pracovnici provoznich stfedisek urgentné zareagovat, aby nedochéazelo k masivnim tnikdm vody.
Nase infrastruktura, ktera je jakymsi paternim rozvodem, je umisténd vzdy na verejném prostranstvi,
v obcich zpravidla ve vozovce. Po uzavieni daného vodovodu a vytyceni siti, které silnici vedou,
dojde k odkryti vozovky a zjisténi mista Uniku. Poté se potrubi opravuje, coz mUGze trvat v radech
nékolika hodin. Zpravidla to znamena omezeni dodavky vody pro urcitou ¢ast mésta Ci obce, o
jejimz prlibéhu informujeme obcany pfimo v misté a na nasSich webovych strankach. K poruse ale
nemusi dojit jen na patefnim rozvodu, stale castéji k nim dochazi také u vodovodnich pfipojek

k rodinnym ¢i bytovym domam.

Co tedy musi lidé udélat, kdyz zjisti havarii na své pripojce?

Predné, u jakékoliv havarie, musi zavolat naSi nonstop linku na tel. 493 033 343, abychom zavreli
privod vody a ta nezpUsobila jesté vétsi skody. Kazdy dim ma na své pripojce z paterniho rozvodu
uzavér. S nim jsou opravnéni manipulovat pouze nasi pracovnici, nikoliv majitelé domu.

Kdo vodovod opravuje a za kym jdou naklady?

Toto upravuje presné zakon o vodovodech a kanalizacich. Zjednodusené to mlzeme fici takto:
Opravu vodovodu pfi havériich fesime vzdy my, bez ohledu na to, kdo je vlastni a kde se nachazi.
Samotné pfipojka je v majetku vlastnika domu. Opravy pfipojek, resp. havarie na nich, feSime my,
pouze pokud jsou na vefejném prostranstvi. Opravou se tedy rozumi misto havarie, vétsi ¢i
planované rekonstrukce resi vzdy sami vlastnici potrubi. Pokud je havarie na pfipojce jiz na
soukromém pozemku, musi si majitel na opravu najit specializovanou firmu.

Muze dojit v mrazivém pocasi i k poskozeni samotného vodoméru?

Ano, i to se stava. Vodomeér, ktery byva v Sachté pred domem, nebo ve sklepé, mize trpét mrazem
vice. Je nejslabsim mistem, protoze na rozdil od potrubi neni hluboko v zemi, v tzv. nezdmrzné
hloubce. Mraz zpUsobi ¢asto jeho roztrzeni. Vodomeér je dle zdkona v nasem vlastnictvi, ackoliv je
umistén jiz na pozemku soukromém. Kazdych Sest let se starame o jeho kalibraci, kvili presnému
méreni, a opatfujeme jej plombou. Musi byt pristupny také k pravidelnym odectim odbéru. Pri
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jakémkoliv jeho poskozeni je nutné volat nasi havarijni linku. V tomto pfipadé Skodu plati vzdy
odbératel, protoze vodomér dostatecné pred mrazem neochranil.

Jak jej tedy miZeme ochranit a co udélat s venkovnim potrubim?

Venku byva potrubi ulozeno dostate¢né hluboko v zemi, tudiz by jeho zamrznuti nemélo nastat.
Kdyz si ale nejste jisti, Ze je alespon 80 cm v zemi, je mozné zvysit kryti vhodnou zeminou.
Maximalné ale celkem do jednoho metru. Stal se nam také pripad, kdy ndm zékaznik navezl na
potrubi tfi metry zeminy, kdyz srovnaval terén zahrady. Musel ji nakonec odstranit, protoze bychom
se k potrubi tézko dostavali.

Vétsi problém byva ale s rozvody ve sklepich. Velmi citlivym mistem jsou Useky, kudy pfipojka
vchazi do objektu. Kvili otevienym oknlim mohou teploty klesnout pod nulu a potrubi nebo
vodomeér mize zamrznout. Doporucujeme tedy jednoznacné okna zavirat a samotné odhalené
trubky zateplit napf. obycejnou dekou nebo izola¢nim materidlem (nedoporucujeme skelnou vatu).
Na viko Sachty Ize dat napf. polystyrenovou desku, izolacni vatu nebo plastovy pytel naplnény
drcenym polystyrenem. Pfipadné Ize umistit zatepleni i pfimo do Sachty. Vzdy ale musi k vodoméru
zUstat volny pfistup.

Pokud potrubi pouze zamrzne, jak nejsetrnéji postupovat?

Nejlepsi je prevence. Pokud se to ale stane, je lepsi oslovit odbornou firmu, aby nedoslo jesté k
vétsimu poskozeni pfipojky. Da se to Fesit napf. specialnimi topnymi kabely.

Je pfi havarii oprava kone¢nou sumou, nebo mohou vzniknout dalsi naklady?

Bohuzel velmi ¢asto dochazi spolu s havarii k vétsSimu Uniku vody, kterd mdze napachat skody na
majetku. Tim vznikaji i dalsi naklady. Sekundarnim problémem také je, Ze dle zdkona musime tento
unik posoudit jako odbér a protoze my jsme vodu vyrobili a dodali, odbératel ji musi zaplatit. M{ize
se pak celkové jednat opravdu o vysoké castky. Proto doporucujeme témto havariim radéji
predchazet vyse uvedenymi doporucenimi a v pfipadé potieby volat co nejdfive nasi havarijni linku.
Protoze ale chceme sami pred témito problémy nase zakazniky chranit, do nékolika let planujeme
moznost dalkovych odectd. Na vodoméru by bylo umisténo zafizeni, které by v pfipadé
nadmérného mnozstvi odebrané vody majitele upozornilo. Bylo by tak mozné vcas zakrocit a
predejit dalsSim moznym nepfijemnostem.

Blizsi informace Vam poda: Ing. Richard Smutny, feditel VOS a.s., tel.: 493 544 811
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